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Nacionalni sustav kvalitete ,Dokazana kvaliteta”

Nacionalni sustav kvalitete poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda ,Dokazana kvali-
teta" je dobrovoljni sustav koji je uspostavilo Ministarstvo poljoprivrede kroz Zakon o
poljoprivredi' i Pravilnik o nacionalnom sustavu kvalitete poljoprivrednih i prehrambe-
nih proizvoda ,Dokazana kvaliteta"? s ciljiem da se dodatno oznadi poljoprivredne i pre-
hrambene proizvode s posebnim karakteristikama unutar pojedinih sektora kao i u svrhu
zaStite proizvodaca od nepostenih praksi.

Posebne karakteristike proizvoda koji je oznacen znakom ,Dokazana kvaliteta“ odnose
se na specificne zahtjeve vezane za proizvodnju oznadenog proizvoda, a koje su defi-
nirali sami proizvodaci u Specifikaciji proizvoda, sluzbenom dokumentu, javno dostu-
pnom na mreznim stranicama Ministarstva poljoprivrede®. Specifi¢ni zahtjevi, navedeni
u Specifikaciji proizvoda, predstavljaju nadstandarde u odnosu na uobicajen nacin pro-
izvodnje istog proizvoda koji nije oznacen znakom ,Dokazana kvaliteta". Ovakav nacio-
nalni sustav je upravo garancija da se kupuje domadi proizvod za ¢iju kvalitetu su zasluzni
visoki standardi u nacéinu proizvodnje i prerade proizvoda, briga za okoli$ i dobrobit Zivo-
tinja kao i najkraée mogude vrijeme puta od polja i farmi do stola.

Zakon o poljoprivredi (“Narodne novine”, br. 118/18., 44/20.,127/20. - Odluka Ustavnog suda RH i 52/21.)
2 Pravilnik o nacionalnom sustavu kvalitete poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda ,Dokazana kvaliteta”
(Narodne novine, br. 18/20.i93/21.)

3 Dokazana-kvaliteta
https://poljoprivreda.gov.hr/istaknute-teme/hrana-111/oznake-kvalitete/dokazana-kvaliteta/4226

Proizvodnja i kontrola

Proizvode oznacene znakom ,Dokazana kvaliteta” proizveli su proizvodadi koji su tijekom
proizvodnje pratili i ispunili specifiGne zahtjeve proizvodnje propisane u Specifikaciji pro-
izvoda, a sukladnost njihovih proizvoda sa pravilima iz Specifikacije potvrdilo je delegi-
rano tijelo ovlasteno od strane Ministarstva poljoprivrede.

Znak , Dokazana kvaliteta"

Proizvodi koji se proizvode u skladu sa Specifikacijama proizvoda za koje je priznata
oznaka iz nacionalnog sustava kvalitete ,Dokazana kvaliteta”, mogu biti oznaceni na slje-
deca tri nadina, a ovisno o podrijetlu glavnog sastojka:

DOKAZANA Znakom ,Dokazana kvaliteta” s naznakom drzave
Hrvatske mogu se oznaciti samo poljoprivredni
KVALITETA i prehrambeni proizvodi koji su proizvedeni i/
W ili preradeni u Republici Hrvatskoj, a Hrvatska je

ﬂ”‘/ > ujedno i zemlja podrijetla glavhog sastojka.

DOKAZANA Znakom ,Dokazana kvaliteta” s naznakom drzave

KVALITETA mogu se oznaciti samo poljoprivredni i prehram-

beni proizvodi kod kojih drzava na znaku ozna-
¢ava zemlju gdje je taj proizvod proizveden i/ili

}’7””/ w preraden, a ista je kao i zemlja podrijetla glavnog
sastojka.
DOKAZANA Znakom ,Dokazana kvaliteta” bez naznake drzave

mogu se oznaciti samo poljoprivredni i prehram-
beni proizvodi kod kojih zemlja u kojoj su proizve-
deni i/ili preradeni nije ista kao i zemlja podrijetla
glavnog sastojka.
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Poljoprivredni i prehrambeni proizvodi ozna¢eni znakom ,,Dokazana kvaliteta — Hrvatska"”
najbolji su izbor jer potroSacu jamce:

v visoku kvalitetu

v' domacde podrijetlo

v' posebne karakteristike proizvoda

v" kontroliranu proizvodnju i preradu.
Odabirom proizvoda oznacenog znakom ,Dokazana kvaliteta — Hrvatska“ mozZete biti
sigurni u kvalitetu, podrijetlo i nadin proizvodnje te pridonijeti o¢uvanju okoli$a, oéuvanju

radnih mjesta, razvoju domace poljoprivredne proizvodnje i ruralnog prostora.

Konzumna jaja sa znakom , Dokazana kvaliteta — Hrvatska“ su najbolji izbor jer
sadrze tri najvaznije karakteristike: visu kvalitetu, domace podrijetlo, dodatnu
kontrolu proizvodnje.

Znakom “Dokazna kvaliteta- Hrvatska” oznacavaju se iskljuéivo konzumna jaja za pre-
hranu ljudi, proizvedena od kokoSi nesilica.

Blraj naftrlfe, kupry dimace!
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Prednosti i obveze ukljuCivanja u nacionalni sustav kvalitete
,Dokazana kvaliteta”

Svaki proizvodac i preradivac trebao bi razmotriti prednosti, ali i obveze koje proizlaze iz
sudjelovanja u nacionalnom sustavu kvalitete ,Dokazana kvaliteta”,

PREDNOSTI:
v' prepoznatljivost znaka
v' povecana vidljivost proizvoda na trgovackim policama
v dodana vrijednost proizvoda
v' potencijalno povecéanje proizvodnje
OBVEZE PROIZVODACA | PRERADIVACA:
v'postivanje svih kriterija navedenih u Specifikaciji proizvoda
v" vodenje evidencija o proizvodnji navedenih u Specifikaciji proizvoda

v nadzor nad proizvodnjom od strane delegiranog tijela ovlastenog od strane
Ministarstva poljoprivrede za potvrdivanje sukladnosti proizvoda sa
Specifikacijom

v' oznacavanje proizvoda znakom ,Dokazana kvaliteta”

Sudjelujucéi u nacionalnom sustavu kvalitete poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda
,Dokazana kvaliteta" proizvodaéi uspostavljaju viSe trZiSne standarde od propisanih,
dodatnu transparentnost i sljedivost podrijetla proizvoda tijekom cijelog proizvodnog
procesa kao i jatanje povjerenja potroSaca osiguravanjem redovitih i neovisnih kontrola
svih dionika u lancu proizvodnje proizvoda.

Specifikacija proizvoda

Specifikacija proizvoda je sluzbeni dokument kojim proizvodadéi i preradivaci defini-
raju posebne karakteristike poljoprivrednog i prehrambenog proizvoda i sastavni je
dio Zahtjeva za priznavanje oznake iz nacionalnog sustava kvalitete. Specifikacijom se za
svaki proizvodni sektor (npr. za svinjsko meso, za kravlje, ov¢je i kozje mlijeko i mlije¢ne
proizvode, za svjeze voce i sl.) detaljno utvrduju kriteriji koji utje€u na visu kvalitetu pro-
izvoda, odnosno zahtjevi u nacinu njihove proizvodnje, prerade ili kvalitete te podrijetlo
glavnog sastojka.

Specifikacija proizvoda mora sadrzavati:

v/ naznaku sektora i vrste poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda za koje se trazi
priznavanje oznake ,Dokazana kvaliteta”
v'  opis postupaka proizvodnje
v posebne karakteristike proizvoda temeljene na objektivnim, mjerljivim i drugim
kriterijima koji obuhvacéaju:
- sastav proizvoda
- nacin proizvodnje glavnog sastojka
« kvalitetu glavnog sastojka
« dobrobit Zivotinja
« hranidbu Zivotinja
« duljinu prijevoza
« brzinu prerade glavnog sastojka
« tretiranje pri skladiStenju i transportu
« podrijetlo glavnog sastojka
« zastitu okolisa

v opis sustava sljedivosti kroz cijeli postupak proizvodnje i/ili prerade proizvoda

Posebne karakteristike proizvoda moraju jaméiti specifiCna svojstva proizvoda ili spe-
cificne metode poljoprivredne djelatnosti ili proizvodnije ili kvalitetu zavrSnog proizvoda
koje predstavljaju nadstandard u odnosu na uobic¢ajeni nacin proizvodnje.




Zahtjev za priznavanje oznake ,Dokazana kvaliteta” moZe podnijeti:

v' proizvodag¢ ili skupina proizvodaca koja predstavlja proizvodace i preradivace
poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda za koje je izradena Specifikacija

v' pojedinac koji mora dokazati da je jedini proizvodac toga proizvoda te biti upisan
u odgovarajuce upisnike subjekata i objekata u poslovanju s hranom ili druge
odgovarajuce upisnike koje vode nadlezna tijela

v/ pravna osoba kojoj su posebnim zakonom dane ovlasti za zastupanje interesa
vecine proizvodaca.

Sto slijedi nakon podnos$enja Zahtjeva za priznavanje oznake
»Dokazana kvaliteta”?

Kada Povjerenstvo za priznavanje oznake ,Dokazana kvaliteta” utvrdi da je dokumen-
tacija potpuna te da su ispunjeni uvjeti za priznavanje oznake ,Dokazana kvaliteta”,
Ministarstvo poljoprivrede na svojim mreznim stranicama objavljuje Specifikaciju proi-
zvoda ¢ime pocinje teci period prigovora u kojem bilo koja pravna ili fizicka osoba moze
uloZiti prigovor na Specifikaciju proizvoda, u roku od 30 dana od dana njezine objave.

Ukoliko prigovor nije podnesen, Ministarstvo poljoprivrede Specifikaciju proizvoda
upudéuje na postupak notifikacije u skladu s Direktivom (EU) 2015/1535 tijekom kojega
Europska komisija i druge drzave &lanice mogu dati svoje misljenje na dostavljenu
Specifikaciju proizvoda. Razdoblje mirovanja iznosi najmanje tri mjeseca.

Nakon proteka prethodne procedure, Ministarstvo poljoprivrede na prijedlog Povjerenstva
za priznavanje oznake ,Dokazana kvaliteta” donosi RjeSenje o priznavanju oznake iz naci-
onalnog sustava kvalitete ,Dokazana kvaliteta” za proizvod za koji je podnesen Zahtjev te
je Specifikacija proizvoda tim postupkom potvrdena.

Kako postati korisnik znaka ,Dokazana kvaliteta"?

Svaki zainteresirani subjekt koji zeli uéi u Sustav prije svega trebao bi prouciti Specifikaciju
proizvoda, javno dostupnu na mreznim stranicama Ministarstva poljoprivrede te ako sma-
tra da svoju proizvodnju moZe provesti u skladu sa zahtjevima definiranim u Specifikaciji,
duzan je javiti se delegiranom tijelu ovlaStenom od strane Ministarstva poljoprivrede za
poslove potvrdivanja sukladnosti sa Specifikacijom. Popis ovlastenih delegiranih tijela
dostupan je na mreznim stranicama Ministarstva poljoprivrede.

Nakon uspjeSno zavrSenog postupka potvrdivanja sukladnosti sa Specifikacijom,
ovlasteno delegirano tijelo ¢e subjektu izdati Potvrdu o sukladnosti proizvoda sa
Specifikacijom ¢ime on postaje korisnik znaka ,Dokazana kvaliteta" i svoj proizvod moze
oznaditi znakom ,Dokazana kvaliteta".

SKUPINA PROIZVODACGA PROIZVODAC

SPECIFIKACIJA PROIZVODA

MINISTARSTVO POLJOPRIVREDE (zakonska procedura priznavanja oznake
koja ukljuduje nacionalni prigovor od 30 dana)
EUROPSKA KOMISIJA (postupak notifikacije, min 3 mjeseca)
MINISTARSTVO POLJOPRIVREDE (RjeSenje o priznavanju oznake)

N
POTVRDA O SUKLADNOSTI (DELEGIRANO TIJELO)

S DOKAZANA — A
- - r Yr Yr °
[KVALITETA

[ex

ZNAK
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Ukljucivanje proizvodac¢a konzumnih jaja u nacionalni sustav kvalitete poljoprivrednih i pre-
hrambenih proizvoda ,Dokazana kvaliteta" je dobrovoljno pri c¢emu znak ,,Dokazana kva-
liteta — Hrvatska" mogu koristiti samo proizvodaci koji su dobili Potvrdu o sukladnosti od
ovlastenog delegiranog tijela.

Nakon dobivanja Potvrde o sukladnosti, upotreba znaka je obavezna ukoliko se konzumna
jaja stavljaju na trziste.

Certificirani proizvoda¢, pakirni centar i vlasnik jajomata duzan je za konzumna jaja iz
Sustava uspostaviti identifikacijski (numericki) sustav, voditi evidenciju o prodanim kolici-
nama jaja i osigurati sljedivost.

Svi dionici Sustava doprinose vecoj zastupljenosti domadih poljoprivrednih i prehrambenih
proizvoda na trzistu, povecéanju kupovine istih kao i dugoro¢noj suradnji izmedu svih dio-
nika Sustava te jacanju domaceg lanca prehrane.

Konzumna jaja koja ispunjavaju najviSe standarde

Proizvodaci jaja koji koriste znak ,Dokazana kvaliteta — Hrvatska”, moraju osigurati proi-
zvodnju prema to¢no definiranim kriterijima.

Najznacajniji preduvjet za proizvodnju konzumnih jaja je pravilan odabir hibrida kokosi
nesilica te primjena propisane tehnologije proizvodnje koja ukljuéuje nacin drzanja, kva-
litetnu hranidbu, odrzavanje svih postupaka zastite zdravlja i dobrobiti kokoSi nesilica.

Specifikacija proizvoda za konzumna jaja dostupna je na mreznim stranicama Ministarstva
poljoprivrede:

https://poljoprivreda.gov.hr/istaknute-teme/hrana-111/oznake-kvalitete/dokazana-
kvaliteta/4226 [:%

Posebne karakteristike proizvoda kao jamstvo kvalitete

1. Podrijetlo glavnog sastojka

Proizvodaci koji sudjeluju u nacionalnom sustavu kvalitete poljoprivrednih i prehrambe-
nih proizvoda, moraju osigurati da su konzumna jaja koja nose znak ,Dokazana kvaliteta
- Hrvatska" proizvedena i pakirana u Republici Hrvatskoj.

2. Kvaliteta glavnog sastojka

Proizvodaci moraju uvesti obavezno cijepljenje pilenki protiv bakterije roda Salmonella
spp. Da bi se o¢uvala svjezina konzumnih jaja, od dana nesenja do njihove dostave na
prodajna mjesta ne smije proéi razdoblje duze od 7 dana.

3. Hranidba Zivotinja

Kvaliteta hranidbe kokoSi nesilica ima izravan utjecaj na proizvodnju i kvalitetu jaja.
Krmna smjesa za kokoSi nesilice mora biti izbalansirana i odgovarati tipu nesilica, godis-
njem dobu i starosti jata te ne smije sadrZavati bjelanevine Zivotinjskog podrijetla kao
niti krmiva koja su na zabranjenoj listi krmiva.

4. Dobrobit zivotinja
U svrhu za$tite Zivotinja proizvodaci moraju veliku pozornost posvetiti uvjetima uzgoja

uvodeci poboljSanu skrb koja ukljuuje zabranjeno skracivanje kljunova i poboljSane
mikroklimatske uvjete u nastambi, kao i pobolj$ane uvjete smjestaja.
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Sustav sljedivosti kroz cijeli postupak proizvodnje

Svi dionici koji su ukljuéeni u sustav obvezni su voditi evidencije i zapise prema pojedi-
naénim kriterijima Specifikacije proizvoda.

Certificirani proizvoda¢, pakirni centar i vlasnik jajomata duzan je za konzumna jaja iz
sustava uspostaviti identifikacijski (numeri¢ki) sustav, voditi evidenciju o prodanim koli-
¢inama jaja i osigurati sljedivost.

Kontrola u pakirnom centru i jajomatu se provodi na temelju ulaznih i izlaznih koliina
konzumnih jaja sa znakom ,Dokazana kvaliteta“, a kod proizvodac¢a na farmi na temelju
evidencije o broju kokosi nesilica i izlaznih koli¢ina jaja.

Oznacavanje konzumnih jaja

Oznaka o nadinu i drZzavi uzgoja
kokoSi nesilica mora se nalaziti

na konzumnim jajima i dio je
jedinstvenog registracijskog broja.

Jedinstveni registracijski broj otisnut je na nacin da ga je lako procitati te je propisan,
a sastoji se od znamenke koja oznadava nacin uzgoja (A), koda za drzavu (B) i identifika-
cijskog broja gospodarstva (C).

Nacin uzgoja (A):

0 = ekoloski uzgoj
1= slobodni uzgoj
2 = stajski ili podni uzgoj
3 = kavezni uzgoj.

Proizvodaci koji svoju proizvodnju temelje na priznatoj Specifikaciji proizvoda i u sustavu
su kontrole proizvodnje, nakon dobivanja Potvrde sukladnosti, imaju pravo i obvezu
oznaditi ambalazu konzumnih jaja znakom ,Dokazana kvaliteta — Hrvatska". Ukoliko je
mogude, znak ,Dokazana kvaliteta" moze se aplicirati i na ljusci jajeta.

Pakirni centri i vlasnici jajomata u sustavu mogu preuzeti samo jaja koja prati dokument
koji potvrduje da konzumna jaja zadovoljavaju kriterije Specifikacije proizvoda.

Kontrola

Kontrola uskladenosti sa Specifikacijom proizvoda za konzumna jaja podlijeze kontroli
na dvije razine:

« unutarnja kontrola u prostorijama svih dionika u lancu ukljuéenih u Sustav

« kontrola od strane ovlastenih delegiranih tijela akreditiranih prema medunarodnoj
normi, ISO/IEC 17065:2013 koja provode potvrdivanje sukladnosti sa Specifikacijom
proizvoda.

Oznacavanje proizvoda znakom ,Dokazana kvaliteta”

- Znak ,Dokazana kvaliteta” na ambalaZi i proizvodima mora se nalaziti u glavhom
vidnom polju.

- Najmanja dopustena veli¢ina znaka ,Dokazana kvaliteta” je 30 mm u Sirini. U
posebnim prilikama zbog malih ambalaza i proizvoda veli¢ina se moze smanijiti na
20 mm.

« Priruénik s uputama za koristenje znaka i graficki izgled znaka ,,Dokazana kvaliteta”
dostupan je na mreznim stranicama Ministarstva poljoprivrede.

https://poljoprivreda.gov.hr/UserDocsimages/dokumenti/hrana/Dokazana_
kvaliteta/Dokazana%20kvaliteta%20STANDARDI%20A4%2009-2021%20WEB.pdf

o DOKAZANA
kel

DODATNA VISA
KONTROLA 1 100% iKVALITETA
[ HRVATSKO ]
PODRIJETLO
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Potpore za podmirenje troskova potvrdivanja sukladnosti sa
Specifikacijom

MJERA 3.
SUSTAVI KVALITETE ZA POLJOPRIVREDNE | PREHRAMBENE PROIZVODE
PROGRAMA RURALNOG RAZVOJA

S obzirom da certifikacija uzrokuje dodatne troskove u poslovanju, proizvodadi poljopri-
vrednih i prehrambenih proizvoda prvih pet godina od ulaska u nacionalni sustav kva-
litete imaju pravo na naknadu troskova kontrole u okviru Mjere 3 , Sustavi kvalitete za
poljoprivredne i prehrambene proizvode” Programa ruralnog razvoja.

Podmijera 3.1. Potpora za novo sudjelovanje u sustavima kvalitete

Tip operacije

1. Potpora za sudjelovanje poljoprivrednika u sustavima kvalitete za poljoprivredne i pre-
hrambene proizvode

Korisnici

Aktivni poljoprivrednici upisani u Upisnik poljoprivrednika koji su uklju¢eni u EU ili nacio-
nalni sustav kvalitete; udruzenja ekoloskih poljoprivrednih proizvodaca.

Prihvatljivi troSkovi

TroSkovi ulaska u sustav kvalitete; godisnji troSkovi sudjelovanja u sustavu kvalitete;
troSkovi struéne kontrole i certifikacije ovlaStenog kontrolnog tijela.

Potpora
Do 100% vrijednosti prihvatljivih troSkova, najvisSe 3.000 EUR/ godiSnje po korisniku

Podmjera 3.2.

Potpora za aktivnosti informiranja i promicanja koje provode skupine proizvodaca na
unutarnjem trzistu

Tip operacije
1. Potpora za aktivnosti informiranja i promoviranja
Korisnici

Skupina proizvodaca (udruga) koji su ukljuéeni u EU ili nacionalni sustav kvalitete; udru-
zenja ekoloskih poljoprivrednih proizvodaca &iji su ¢lanovi sudjelovali u programu eko-
loSke proizvodnje.
Prihvatljivi troSkovi

Organizacija i/ili sudjelovanje na sajmovima; izrada promotivnih materijala, multimedi-
jalni proizvodi, web razvoj i promocija; kupnja oglasnog prostora; promotivne kampanje
i organizacija namjenski promotivnih dogadanja, ukljuéujuci edukativne ture; radionice
i seminari; promotivne aktivnosti putem razli¢itih komunikacijskih kanala, promotivne
aktivnosti na prodajnim mjestima od nacionalnog znacaja ili EU ili HoReCa kanala.

Potpora

Do 70% prihvatljivih troSkova, 30.000 EUR-a godisnje po korisniku, najvise do 100.000 EUR
tijekom programskog razdoblja.
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